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nouvelles sessions du Programme d'éducation publique et des publicités télévisées. Elle continuera à 
surveiller les services publics opérant au Vanuatu et à conseiller le nouveau gouvernement. 

Les Commissaires et le personnel de l’Autorité tiennent à remercier Carmine Piantedosi d’avoir été un 
leader fort et compréhensif ; d’avoir soutenu le renforcement des capacités et le développement 
professionnel du personnel;  d’avoir encouragé les débats et le partage des connaissances ; et d’avoir 
fait en sorte que nous mangions et riions assez. 

 

### 

À propos de l’Autorité de Régulation des Services Publics du Vanuatu 

L'Autorité a été créée en vertu de la Loi N°11 de 2007 relative à l’Autorité de Régulation des Services 
Publics. Elle est indépendante du Gouvernement et son objectif principal est de s'assurer que les 
services en eau et électricité soient sûrs, fiables et abordables ; ainsi que de protéger les intérêts à long 
terme des consommateurs du Vanuatu. Dans le secteur de l'électricité, l'Autorité surveille les 
concessions exploitées par UNELCO sur les îles d’Efate, Mallicolo et Tanna, et par Vanuatu Utilities and 
Infrastructure Ltd (VUI) à Luganville, sur l’île d’Espiritu Santo. En outre, l'Autorité gère les plaintes des 
consommateurs et conseille le Gouvernement sur les questions liées à  l'eau et l'électricité. Elle 
renégocie également les tarifs en vertu des règles des Accords de concessions et de législations 
pertinentes.  

Coordonnées 
Autorité de Régulation des Services Publics du Vanuatu 
Téléphone : (678) 23335    
Adresse postale : BP 9093 Port Vila VANUATU 
Adresse : bâtiment de la Caisse nationale de prévoyance de Vanuatu, rez‐de‐chaussée  
Site Internet : www.URA.gov.vu 
Twitter : @URAvanuatu 
 


